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Business Solutions Forum

Best Practice fur die Finanz- und
Versicherungsindustrie

Mit rund 550 Sprechern in 30 Fachkonferenzen und 150
Diskussionsrunden ist die EURO FINANCE WEEK der
zentrale Treffpunkt, auf dem jahrlich die Themen des
europaischen Finanz- und Versicherungssektors diskutiert
werden. Uber 10.000 Besucher nutzen die Veranstal-
tung, um sich Uber die Entwicklungen der Branche zu
verstandigen.

Erganzend zum Konferenzangebot der EURO FINANCE
WEEK stellen die Aussteller auf der European Banking
& Insurance Fair (E.B.I.F.) Technologieldsungen fur
Banken und Versicherungen vor. 2008 tritt die Messe
mit einem neuen Konzept an. Erstmals prasentieren
sich die Lésungsanbieter in thematisch gebtindelten
Bereichen. Die Besucher kdnnen sich damit leichter
orientieren und schnell einen Uberblick Uiber die vorge-
stellten LOosungen gewinnen.

Die E.B.I.F. und die EURO FINANCE WEEK werden durch
ein dreistufiges Konzept noch enger als bisher mit-
einander verzahnt: Konferenzen sowie wirtschafts- und
finanzpolitische Vortrage, die im Rahmen der EURO
FINANCE WEEK von europaischen Managern und Poli-
tikern gehalten werden, finden auf der E.B.I.LF. im
»Business Solutions Forum« eine anwendungsorientier-
te Ergédnzung. Abgerundet wird das Konzept mit den
Demo-Points, den Kommunikationsinseln inmitten der
einzelnen Themenparks der E.B.I.F.

Das Business Solutions Forum findet in diesem Jahr
bereits zum zweiten Mal als Kommunikationsplattform
far richtungsweisende IT-Innovationen fur Banken und
Versicherungen statt. In Vortragen, Diskussionsrunden
und halbtagigen Konferenzen stellen ausgewahlite
IT-Dienstleister und Beratungshauser implementierte
Loésungen vor. Das Business Solutions Forum bietet
damit Entscheidern und Experten der Finanzwelt praxis-
relevante Informationen sowie Raum fur Kontakte.

Wir freuen uns auf lhren Besuch.

Al

Dr. Mark Schiffhauer
Member of the Group Management
Maleki Group
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Best Practice for the Finance
and Insurance Industry

With more than 550 speakers in 30 conferences and
150 panel discussions, the EURO FINANCE WEEK is the
central meeting point for the European finance and
insurance industries. Annually, more than 10.000
visitors use the forum to discuss the challenges of the
sector.

In addition to the various conferences of the EURO
FINANCE WEEK, the exhibitors present IT-services and
solutions for the banking and insurance industry at the
European Banking & Insurance Fair (E.B.I.F.). In 2008
the fair will set off with a new concept: For the first time
IT-providers present themselves in thematic clusters.
This allows an easier orientation at the fair and a more
efficient survey of the presented solutions.

A three-stage concept will be introduced to further
increase the close ties between the E.B.I.F. and the EURO
FINANCE WEEK. Conferences and talks on business
and financial issues will be given during the EURO
FINANCE WEEK by European managers and politicians.
These topics find their application-oriented complement
in the »Business Solutions Forum.« The concept is
rounded off by the demo points at the E.B.I.F., which
serve as communication islands within the individual
theme areas.

This year the Business Solutions Forum takes place for
the second time as the central presentation forum for
trendsetting IT-solutions and -innovations for the finance
and insurance industry. In individual presentation

slots, panel discussions and half-day conferences, selec-
ted IT-providers and consultancies inform about inno-
vative, implemented solutions. The Business Solutions
Forum thus bridges the political-regulatory issues
addressed at the conference segment of the EURO
FINANCE WEEK and the IT-solutions presented by

the exhibitors of the European Banking & Insurance Fair.

We look forward to welcoming you.

Doris Harsch
Director
Messe Frankfurt Ausstellungen GmbH
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Presentation 1

Programme

Thuesday - Dienstag 18. November 2008

Transaction Banking

Matthias Schmudde I Director, Payment Systems Policy, Deutsche Bundeshank

Uwe Klatt I Managing Director, GEVA Business Solutions GmbH

Dieter Prang | Managing Director, Fundtech GmbH

Hans Rainer van den Berg | Chairman and CEO, van den Berg AG

Reinhold Wegmann | Managing Director, CPG Finance Systems GmbH

Claus F. Hilles | Regional Representative, EBA Group

Armin Gerhardt | Managing Director, ABK-Systeme GmbH

Heinz Ulrich Wiebach | Managing Director, limes datentechnik GmbH

Moderation

Thomas Egner I Director, Commerzbank AG, Mitglied des Zentralen Kreditausschusses
Harald Keller I Senior Market Expert, Global Cash Management, SWIFT Germany
Mark Lohweber I Senior Business Developer Banking, adesso AG

Jurgen Ortmann I Chief Executive Officer, Efis-EDI Finance Service AG

Rainer Schnell I Product Manager, Syracom AG

Moderation

Jirgen Weiss | Research Analyst, Gartner Group

ORACLE"

Presentation 2

»Streamlining the Financial Messaging Infrastructure with SOA«

I Improve the cost management of the payments business to mitigate the decline in margins
Il Better scale the business to address rapidly increasing payment volumes

I Adapt quickly to changing payment standards and imminent regulatory requirements

Darshan Chandarana I Director Financial Services, Oracle EMEA

® MLP

»Steigerung des Kundennutzen mit Prozesseffizienz — die Produktselektion
im Beratungsprozess der MLP AG«

I In den Kundenberatungsprozess integrierte Anwendung zur individuellen Produkt-
auswahl fur alle Sparten der MLP AG mit einer konfigurierbaren Oberflache

I Abbildung des Gesamtprozesses der Produktauswahl von der Eingabe

@® Capgeminisd&m  der Kundenwiinsche bis zur Weiterleitung des Antrags

Presentation 3

I Automatische Dokumentation entsprechend der EU-Vermittlerrichtlinie

Dr. Christoph Jinger I Abteilungsleiter Frontendsysteme, MLP AG
Manfred Piringer I Berater, Capgemini sd&m AG

»PAY-AS-YOU-DRIVE — Mobile Technologie erdffnet neue Geschéaftsmodelle
fur die Kfz-Versicherung«

I PAY-AS-YOU-DRIVE als Mdoglichkeit direkt auf das Nutzungsverhalten
eines Pkw Einfluss zu nehmen

I Wirkungsvolle Tarifmodelle zur Reduzierung der Schadenkosten
I Zusatzliche Steigerung des Nutzens durch interessante Erweiterungen
im Bereich Sicherheit und Komfort

Thomas Hinsch I Director Solution Management Insurance, Siemens AG,
Siemens IT Solutions and Services
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Presentation 1

Programme

Wednesday - Mittwoch, 19. November 2008

[ WILLIAMS LEA

Presentation 2

»Industrialisierung dokumentenintensiver Prozesse —
Compliance und verbesserter Kundenzugang!«

I Innovative Ansatze einer ganzheitlichen, zukunftsweisenden und sicheren Lésung
fur dokumentenintensive Prozesse

I Auslagerung des Inbound und Outbound Managements mit deutlichen Kosten-
und Qualitatsvorteilen

I Vorteile einer integrierten Gesamtlésung

Knud Brandis I Mitglied des Vorstandes, PERSICON AG
Jorg Ulrich I Sales Director, Williams Lea Deutschland GmbH

Presentation 3

»Industrialisierung von Bankenprozessen oder was kdnnen
Banken von der Fertigungsindustrie lernen«

I Was kénnen Banken von der Fertigungsindustrie lernen
I Effizienzsteigerung durch Prozessmanagement und alternatives Sourcing
I Mehr Kundenservice durch Technologieinnovation

Dr. Gereon Berghoff I Global Head Consulting, Siemens AG, Siemens IT Solutions and Services

ORACLE"

Presentation 4

»Wie GRC und Identity & Access Management dem Finanzsektor helfen kénnen,
eine sichere und doch zukunftsorientierte IT-Architektur zu realisieren«

I Wie Sie die Integrationsprozesse innerhalb Ihrer Security-Infrastruktur verbessern kdnnen

I Was bei der Einhaltung von Auflagen, gesetzlichen Vorschriften und Governance
Richtlinien besonders zu beachten ist

I Wie Sie eine sichere Identitats- und Zugriffsverwaltung garantieren kénnen

Jens Palmer I Senior Sales Manager Identity Management, Oracle Deutschland GmbH

Presentation 5

»Management von Identitaten — Die Herausforderung in einer digitalen Welt«
I Sichere Identifikation von Kunden uber alle Kanale (Filiale, Internet, Telefon)

I Integrierte Plattformen zum Managen von Identitéten, Rollen und Rechten
am Beispiel des Siemens |IAM DirX®

I Innovative Lésungen fur sicheres Online- und Mobile-Banking

Olaf Badsttibner I Director Solution Management Security and Biometrics, Siemens AG,
Siemens IT Solutions and Services

just@

keep IT simple

SYBASE

Presentation 6

»Management der Datenqualitat — Grundlage fiur hochperformantes Risk Manage-
ment, Bl, Controlling & Reporting auf Basis von Sybase |Q und PowerDesigner«

I Die Qualitat der Datenbasis entscheidet tber erfolgreiches Risk Management, Bl,
Controlling & Reporting

I Datenqualitdtsmanagement ist somit nicht Selbstzweck sondern abhéngig von den
Geschéftserfordernissen

I Lernen Sie ein proaktives Vorgehensmodell fuir erhéhte Datenqualitat kennen

Jan Panthel I Marketing Manager, Sybase GmbH, Dusseldorf
Jorg Stumpenhagen I Managing Director, JustDot GmbH, Hannover

._ Cognizant

»Risk Scenarios Analyser: Flexible and Cost-Effective Requirement Driven Framework«

I Risk scenario analysis and forecasting requirements are becoming
more complex and stringent

I Organizations need a flexible rule-driven framework to rapidly respond to business
and regulatory demands

I A cost-effective best fit solution that can extend the existing set of tools and products
used by the financial institution is preferred as compared to a full blown new implementation

Sanjay Bhanot I Practice Director, Cognizant Business Consulting — BFS Continental Europe

Sprache d = Deutsch - Language e = English
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Bitte in DRUCKBUCHSTABEN ausfiillen - Please use BLOCK CAPITALS
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Telefon - Phone | Fax

Registrierung - Registration

Der Besuch des Business Solutions Forum ist bei vorheriger Registrierung kostenfrei. Bei Regis-
trierung vor Ort wird ein Eintrittspreis von € 25,- erhoben. Registrieren Sie sich online unter:
www.eurofinanceweek.com/bsf oder senden Sie diese Faxantwort an das Organisationsburo.

Participation in the Business Solutions Forum is free of charge. When you register on-site
an entrance fee of € 25,- will be charged. Register online at www.eurofinanceweek.com/bsf
or send the completed fax reply to the organisation office.

Tuesday - Dienstag, 18. November  []2.71 []272 []273 [J274 [J275 []276
Wednesday - Mittwoch, 19. November [ ]3.71 [ ]3.72 []3.73 []374 []375 [ ]|3.76

Kontakt - Contact

Maleki Group

Financial Communications & Consulting
Sebastian Merkle

Wiesenau 1

60323 Frankfurt am Main - Germany
Fon +49[0]69-97176-125

Fax +49[0]69-97176-355
s.merkle@malekigroup.com
www.malekigroup.com




Allgemeine Information - General Information

er ' ‘ -

Messeturm

e
2NC (3
E““a( & N\\a‘a
WEN
Z2 SN

Business Solutions
Forum

Fachmesse E.B.I.F.
Fair

Veranstaltungsort - Venue Unterkunft/Anreise - Accommodation/Travel Information
Messe Frankfurt Weitere Informationen und spezielle Konditionen unter
Messehalle 5.1 - Fair Hall 5.1 Further informations and special conditions at
Ludwig-Erhard-Anlage 1
60327 Frankfurt am Main www.eurofinanceweek.com/bsf
Germany -% hotels or - information

Veranstaltungsdatum - Date Konferenzsprache - Conference Language
18. - 19. November 2008 Deutsch/English

Registrierung - Registration

kostenfrei — Registrierung erforderlich. Online-Registrierung unter:
free of charge — registration required. Register online at:

www.eurofinanceweek.com/bsf

Kontakt - Contact

Business Solutions Forum European Banking & Insurance Fair (E.B.I.F.)
Maleki Group Messe Frankfurt Ausstellungen GmbH
1 Sebastian Merkle Doris Harsch
maekicowp  VWiesenau 1 Taunusstral3e 7a
60323 Frankfurt am Main 65183 Wiesbaden
Fon +49(0)69-97176-125 Fon + 49(0)611-95166-0
Fax +49(0)69-97176-355 Fax +49(0)611-95166-24
s.merkle@malekigroup.com ebif@mfa.messefrankfurt.com

www.malekigroup.com www.mfa.de - www.ebif.com
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